PRAXIS

Physiotherapeuten als betriebliche
Gesundheitsforderer

Know-how fiir ein sinnvolles und lukratives Handlungsfeld (Teil 1)

AUF EINEN BLICK

Um einem Betrieb ein professionelles
Konzept fur die Gesundheitsférderung
préasentieren zu kénnen und dann den
Auftrag zu bekommen, bedarf es einer

professionellen Herangehensweise. Die
Autoren, beide Profis in diesem Be-
reich, geben wichtige Tipps fur den
Erfolg.

Noch immer wird das Handlungsfeld
der betrieblichen Gesundheitsforderung

Betriebliche Gesundheitsférderung vor
Ort — da, wo Beanspruchungen und
Belastungen entstehen
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(BGF) von Physiotherapeuten unter-
schitzt oder unzureichend erschlossen.
Erfahrungsberichte aus den verschie-
densten praventiven Fortbildungen mit
Physiotherapeuten bestétigen, dass hdu-
fig die geeigneten Marketingstrategien
fiir eine erfolgreiche Akquise fehlen oder
Hemmungen bestehen, auf Betriebe zu-
zugehen. Erhalten Physiotherapeuten
von Unternehmen die Gelegenheit, ihre
Angebote zur BGF darzustellen, begren-
zen sie diese meist auf betriebliche
Riickenschule oder Nordic-Walking-
Kurse. Physiotherapeuten, die das The-
ma BGF fiir sich entdeckt haben, freuen
sich jedoch tiber die Vielfalt der Hand-
lungsmoglichkeiten und {iber lukrative
Honorierungen.

Zahlen, Daten,

Fakten

Bevor ein Physiotherapeut daran geht,
Firmen als Auftraggeber fiir die betrieb-
liche Gesundheitsférderung zu gewin-
nen, sollte er {iber elementare Zahlen,
Daten und Fakten zum Themenbereich
Arbeit und Gesundheit informiert sein.
Die nachfolgend aufgefiihrten Hinter-
grundinformationen sind zwar nur aus-
zugsweise dargestellt, verdeutlichen
aber die wichtigsten aktuellen Problem-
stellungen und Trends im Arbeitsleben.
So verzeichnet der DAK-Gesundheitsre-
port 2012 fiir die bei der DAK erfassten
Erwerbstédtigen den hochsten Kranken-
stand seit 15 Jahren. Bemerkenswert ist
dabei, dass die Erkrankungen des Mus-

kel-Skelett-Systems nach wie vor an der
Spitze liegen, die Arbeitsunfdhigkeits-
tage (AU) aufgrund von psychischen
Erkrankungen jedoch iiberproportional
um ganze 16% innerhalb eines Jahres
zunahmen. Auch der aktuell im Januar
d.]. veroffentlichte Stressreport, eine von
der Bundesanstalt fiir Arbeitsschutz und
Arbeitsmedizin (BAuA) 2011 und 2012
durchgefiihrte Befragung von mehr als
17.000 Erwerbstétigen, bestdtigt diesen
Trend. Demnach fiihiten 52% der Be-
fragten stindigem Termin- und Leis-
tungsdruck und 58 % der Befragten ho-
hen Multitasking-Arbeitsanforderungen
ausgesetzt.

Einen weiteren interessanten Aspekt
stellt die Tatsache dar, dass von insge-
samt 41,9 Millionen Erwerbstétigen in
Deutschland mittlerweile 33,5 Millionen
einer Bildschirmarbeit nachgehen. Auch
der demografische Wandel beinhaltet
wertvolle Aspekte fiir die BGE. Nach
dem Report der Techniker Krankenkasse
sind die meisten Erwerbstdtigen mittler-
weile in der Altersspanne 40 bis 49 Jahre
zu verzeichnen, und die Anzahl der
Erwerbstétigen iiber 55 Jahre ist seit dem
Jahr 2000 drastisch gestiegen (1).

| Seite der Bundesanstalt fiir Arbeits-
. schutz und Arbeitsmedizin (BAuA)
| http/iwww.baua.de
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Eine weitere Untersuchung der BAuA

zeigt, dass Erwerbstétige im Alter von 15
bis 25 Jahren zwar mehr AU-Félle auf-
weisen als Erwerbstitige zwischen 50
und 65 Jahren, dass jedoch die Fehlzei-
tendauer pro Krankheitsfall mit zuneh-
menden Alter drastisch ansteigt. So feh-
len Erwerbstitige in der Altersgruppe
55-60 Jahre pro AU-Fall 19 Tage, die 60-
65-jéhrigen im Durchschnitt gar 23 Tage.
Erwerbstitige zwischen 20 bis 25 Jahren
fehlten hingegen je AU-Fall nur 6 Tage.
Unternehmen stehen demzufolge vor
grofien Herausforderungen. Sie miissen
sich einerseits immer intensiver um
junge Nachwuchskréfte bemiihen, ande-
rerseits aber auch ihre erfahrenen Kréfte
moglichst lange arbeits- und leistungs-

fahig halten. Bei der Bewdltigung dieser
Herausforderungen kénnen Physiothe-
rapeuten fiir betriebliche Pravention

eine wichtige Rolle spielen.

Immer wieder passiert es, dass die
Begrifflichkeiten betriebliches Gesund-
heitsmanagement (BGM) und betrieb-
liche Gesundheitsférderung (BGF) ver-
wechselt werden. So macht ein Physio-
therapeut eine schlechte Figur, wenn er
einem Unternehmen oder einer Kran-
kenkasse im Rahmen der BGM Angebo-

PRAXIS

te wie Nordic Walking oder betriebliche
Riickenschule unterbreitet. Fiir viele Un-
ternehmen ist das bereits ein K.o.-Krite-

rium.

Betriebliches
Gesundheitsmanagement

Im BGM werden in erster Linie Manage-
mentaufgaben erfiillt. Dazu gehoren bei-
spielsweise Zieldefinitionen, Analysen,
MafBnahmenplanungen und auch die
Evaluation. Die BGM ist sozusagen die
Strukturebene, sie soll den nachhaltigen
Erfolg der BGF sichern. Aufgabe der
BGM ist es auch, ein ressourcenorientier-
tes Gesundheitskonzept mafBgeschnei-
dert fiir die Voraussetzungen und Be-
diirfnisse des Unternehmens zu '
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entwickeln. Weiterhin gehéren zu den

Aufgaben der BGM:

e Betriebsvereinbarungen zum Thema
Gesundheit

e Strukturen wie beispielsweise Len-
kungskreis, Gesundheitszirkel oder
Arbeitskreise

o Zeitregelungen wie Arbeitsfreistellun-
gen fiir Mafinahmen der BGF

e Budgets A

e Fithrungskréftebeteiligung

o klare BGM-Verantwortlichkeiten im
Organigramm

e Zielvereinbarungen mit inner- und
aulerbetrieblichen Akteuren

Betriebliche Gesundheitsforderung

Nach der Luxemburger Deklaration
(1997) umfasst die BGF »alle gemein-
samen Mafinahmen von Arbeitgebern,
Arbeitnehmern und Gesellschaft zur
Verbesserung von Gesundheit und
Wohlbefinden am Arbeitsplatz.« In der
taglichen Praxis wird die BGF héufig als
Mafinahmenebene bezeichnet. Die Maf-
nahmen betreffen sowohl verhéltnispra-
ventive als auch verhaltenspriaventive
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Strategien. Am Beispiel des Themas
Biirogesundheit bedeutet dies, dass es
nicht nur darum geht, die ergonomi-
schen Rahmenbedingungen zu {iberprii-
fen und ggf. zu optimieren. Es ist von
essenzieller Bedeutung, dass immer
auch MaBnahmen zum Tragen kommen,
die das gesundheitsférderliche Verhalten
der Mitarbeiter stirken. Der Physiothe-
rapeut fiir betriebliche Gesundheitsfor-
derung konnte beispielsweise innerhalb
einer Ergonomie-Beratung die Arbeits-
mittel gemeinsam mit den Beschaftigten
optimal einstellen. Dabei wiirden Biiro-
stuhl, Biirotisch, Bildschirm und Einga-
begerdte so angeordnet, dass der Be-
schiftigte ein funktionelles, struktur-
schonendes und dynamisches Bewe-

gungsverhalten ausfithren kann. Wie
heift es so schon: Verhidlinisse bedingen

Verhalten. Andererseits heiflit es aber
auch: »Jeder Stuhl ist nur so gut wie der-
jenige, der ihn besitzt« oder »Die beste
Sitzhaltung ist die néchste«. So empfeh-
len sich im Rahmen der Verhaltenspré-
vention Workshops, bei denen Beschéf-
tigte lernen, wie sie ihr Sitzverhalten
dynamisch und riickenfreundlich gestal-
ten und Muntermacher-, Entlastungs-
oder auch Augentibungen durchfiihren

koénnen. =
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